Chestionar de evaluare a calitatii vietii familiei

Versiunea generala

2006

Ivan Brown

Roy I. Brown
Nehama T. Baum
Barry J. Isaacs
Ted Myerscough
Shimshon Neikrug
Dana Roth

Jo Shearer

si Mian Wang

Traducere de: Manuela Oprea

Surrey Place Centre, Toronto, Canada



CHESTIONARUL CVF

Chestionarul de evaluare a calitatii vietii familiei: versiunea generala.

Ivan Brown, Roy I. Brown, Nehama T. Baum, Barry J. Isaacs, Ted Myerscough, Shimshon Neikrug,
Dana Roth, Jo Shearer si Mian Wang

Traducerea si adaptarea in limba romana: Manuela Oprea

© 2006. Ivan Brown, Roy I. Brown, Nehama T. Baum, Barry J. Isaacs, Ted Myerscough,
Shimshon Neikrug, Dana Roth, Jo Shearer si Mian Wang.

Toate drepturile rezervate.

Prima editie: lanuarie 2006.

Retiparire si conditii de utilizare

Chestionarul de evaluare a calitatii vietii familiei: versiunea generala este destinat utilizarii internationale
si poate fi retiparit sau copiat fara aprobarea autorilor in scopuri educationale, in scopul furnizarii de
servicii sau al cercetarii. Cu toate acestea, autorii apreciaza si incurajeaza cu tarie educatorii si
cercetatorii sa ii informeze cu privire la modalitatile Tn care este utilizat Chestionarul de evaluare a calitatii
vietii familiei: versiunea generala, sili invita sa Tmpartaseasca rezultatele si analiza acestora. Oricare alte
utilizari sau adaptari ale chestionarului necesita obtinerea permisiunii scrise din partea dlui. Barry J. Isaac
la adresa de mai jos.

Forma de citare sugerata (format APA)

Brown, I., Brown, R. I., Baum, N. T., Isaacs, B. J., Myerscough, T., Neikrug, S., Roth, D., Shearer, J.,
& Wang, M. (2006). Chestionarul de evaluare a calitétii vietii familiei: versiunea generala .
(traducere Tn limba romana: Manuela Oprea) Toronto, ON, Canada: Surrey Place Centre.

Disponibilitatea pachetului de chestionare

Pachetul de chestionare privind calitatea vietii de familie ( instructiuni, un manual de administrare, o carte
de codare pentru variabile, fisiere SPSS cu rezultate si anumite formate de text ) este actualmente valabil
si poate fi descarcat gratuit la adresa: http://www.surreyplace.on.ca/Education-and-Research/research-
and-evaluation/Pages/International-Family-Quality-of-LifeProject.aspx

Corespondenta si informatii

Pentru intrebari generale,va rugadm sé contactati: Pentru informatii legate de rezultate,va rugam sa

contactati:

Barry J. Isaacs Dana Roth

Surrey Place Centre Head of Research Department

2 Surrey Place Beit Issie Shapiro

Toronto, Ontario Issie Shapiro Street

M5S 2C2 P. O. Box 29 Raanana

barry.isaacs@surreyplace.on.ca 43100 Israel

danar@beitissie.org.il

Multumiri

Autorii le sunt recunoscatori pentru sprijinul acordat in realizarea chestionarului de catre institutiile si
organizatiile pe care le reprezinta, urmatorilor: Beit Issie Shapiro, Israel, Down Syndrome Research
Foundation, Canada, Flinders University, Australia, MukiBaum Treatment Centres, Canada, Rowan
University, U.S.A., Surrey Place Centre, Canada, The College of Judea & Samaria, Israel, University of
Toronto, Canada si University of Victoria, Canada. Le muliumim pentru contribufie numeroaselor
persoane care au revizuit chestionarul in diferitele etape ale constructiei sale.

Pentru traducerea in romana a chestionarului le sunt aduse multumiri urmatorilor: Alina Sima, Roxana
Damaschin-Tzecu, Anca Sabau, Elisabeta Varga.


http://www.surreyplace.on.ca/Education-and-Research/research-and-evaluation/Pages/International-Family-Quality-of-LifeProject.aspx
http://www.surreyplace.on.ca/Education-and-Research/research-and-evaluation/Pages/International-Family-Quality-of-LifeProject.aspx

CHESTIONARUL CVF

Chestionar de evaluare a calitatii vietii familiei

Ce este Chestionarul de evaluare a calitatii vietii familiei?

Chestionarul de evaluare a calitatii vietii familiei (Chestionarul CVF) reprezintd o metoda de centrare a
atentiei pe calitatea vietii familiilor. Totodata, este si 0 modalitate de investigare a dificultatilor intAmpinate
de familii, precum si a gradului in care acestea percep propria calitate a vietii de familie ca fiind una
agreabila, valoroasa si sprijinita pe tipurile de resurse care sunt importante pentru membrii familiei.

Cum ar trebui sa fie folosit Chestionarul CVF?

Chestionarul CVF este conceput pentru utilizarea in doua scopuri principale. Poate fi util, in primul rand,
profesionistilor din domeniul serviciilor si membrilor familiei, ca parte a unui sistem mai amplu de evaluare
a nevoilor de sprijin si de stabilire a planului de interventie. Totodata, poate fi folosit, cu limitarile legate de
premizele sale conceptuale, ca instument de descriere si masurare a calitatii vietii familiei, in scopuri
legate de evaluare si cercetare.

Structura Chestionarului CVF

Callitatea vietii familiei poate fi abordata din mai multe perspective. Chestionarul CVF include aspectele
vietii familiei considerate ca fiind esentiale, pe baza cercetarii si practicii anterioare.

Chestionarul CVF are mai multe secftiuni:

* Prima sectiune, Despre familia ta, cuprinde descrierea membrilor familiei.

* Urmatoarele noua sectiuni abordeaza domenii specifice ale vietii familiei: sanatate, bunastare
financiara, relatii de familie, sprijin din partea celorlalti, sprijin din partea serviciilor, influenta valorilor,
cariera, timp liber si activitati recreative, integrare in viata comunitatii. Fiecare din aceste domenii are
doua sectiuni. Sectiunea A contine intrebari privind informatii de natura mai generala si creioneaza
contextul. Sectiunea B contine intrebari referitoare la 6 concepte de baza pentru constructia teoretica
a instrumentului: importanta, oportunitati, initiativa, realizare/status actual, stabilitate si satisfactie.
Aceste intrebari pot parea intrucatva repetitive, dar au fost formulate in mod intentionat Tn acest fel.
Se investigheaza acelasi aspect cu privire la fiecare dintre cele 9 arii diferite ale vietii.

+ Partea finald, mai scurtd, a Chestionarului CVF este destinata culegerii unor impresii generale privind
calitatea vietji familiei.

Cum ar trebui sa fie administrat Chestionarul de evaluare a CVF?

Chestionarul de evaluare a calitaiii vieii familiei poate fi completat de catre un membru al familiei (auto-
administrare), sau de catre un cercetator sau practician impreuna cu membrul familiei (administrare fata-
in-fata). In varianta auto-administrarii, se recomand& punerea la dispozitie a unei modalitati prin care
persdoanele care au intrebari sau nelamuriri sa poatd sa contacteze profesionisti care cunosc
chestionarul.

In toate cazurile, se recomanda obtinerea consimtdmantului scris de la persoana care raspunde la
chestionar.

In unele cazuri, cercetétorii au considerat util s34 completeze strangerea de informatii printr-un interviu
personal.



CHESTIONARUL CVF

Confidentialitate si consideratii etice

Chestionarul CVF in varianta completata contine informatii confidentiale. Atunci cand este utilizat de catre
furnizorii de servicii pentru evaluarea nevoilor de sprijin si elaborarea planurilor de interventie, se
recomanda aplicarea politicilor si a procedurilor referitoare la informatiile confidentiale in general.

Cand se utilizeaza in scopuri legate de evaluare si cercetare, toate informatiile personale ale membrilor
familiilor ar trebui protejate si facute publice doar date statistice sau studii de caz anonime. Este
recomandat ca toti cei care utilizeaza acest chestionar sa respecte cerintele etice ale universitatilor,
organizatiilor sau a institutiilor de reglementare relevante.

Dificultati in a descarca Chestionarul CVF?

Daca intampinati dificultati in a descarca chestionarul sau in a obtine o copie formatata corespunzator, va
rugam sa il contactati de domnul Barry Isaacs: barry.isaacs@surreyplace.on.ca.



CHESTIONARUL CVF

Instructiuni pentru completarea Chestionarului CVF

Cine trebuie sa raspunda la intrebarile chestionarului?

Chestionarul de evaluare a calitatii vietii familiei: versiunea generala poate fi completat de catre orice
membru al familiei — asa cum este el definit la sectiunea “Despre familia ta” (pagina 1). Atunci cand se
aduna sau se prelucreaza informatiile, este important sa se grupeze membrii familiilor (de exemplu,
mame, tati, copii, bunici etc.) deoarece raspunsurile pot sa fie diferite pentru persoane care au roluri
diferite Tn familie.

Cand completati acest chestionar

1. Varugam sa raspundeti la intrebari cat mai complet cu putinta.

2. Notati in spatiile de langa intrebari orice informatie suplimentara sau comentariu care ar putea sa ne
ajute sa intelegm mai bine situatia familiei dumneavoastra.

3. Daca o intrebare nu este aplicabila, va rugam sa specificati acest lucru si sa explicati de ce.

4. Completarea chestionarului dureaza aproximativ o ora.

Numai pentru uz administrativ

ID-ul participantului:

Locatia studiului:

Data:

Orasul/Tara:

Metoda de completare:

] Auto-administrat de principalul ingrijitor/membrul familiei

] Fata in fata / Administrare prin telefon

Intervievator:

Ocupatie:

Locul de munca/
cercetare:

] A existat un interviu de follow-up? (bifeaza v daca da)




CHESTIONARUL CVF: MEMBRII FAMILIEI

Despre familia ta

In diferite parti ale lumii, oamenii au idei diferite despre ce inseamna familia. Cand completati acest
chestionar, va rugam sa va ganditi la familia dumnavoastra apropiatd — acele persoane care sunt direct
implicate in treburile de zi cu zi ale gospodariei dumneavoastra. Pot fi membrii ai familiei persoane care
au legaturi de sange sau relatii personale apropiate.

1. Care este relatia dumneavoastra cu membrul(-ii) din familie cu dizabilitate intelectuala sau
de dezvoltare?
(De exemplu: mama, frate, sora, sot/partener.)

2. Familia dumneavoastra apropiata este...?

H o familia monoparentala
o familie biparentala
[2] alta varian& (va rugam specificati)

3. Enumerati toti adultii din familia apropiata care indeplinesc un rol parental. Va rugam sa le
indicati varsta, daca locuiesc impreuna cu dumneavoastra si daca isi asuma si atributii de

ingrijire.
Relatia cu membrul(i) cu dizabilitate | Varsta Locuieste cu Isi asuma atributii
intelectuala sau de dezvoltare al(i) dumneavoastra? de ingriire?
familiei (bifati v dacd da) (bifati v dacé da)

Mama biologica

Mama vitrega

Mama din plasament familial

Tata biologic

Tata vitreg

Tata din plasament familial

Frate/sora (specificati)

Alta varianta (specicati)

Alta varianta (specificati)




CHESTIONARUL CVF: MEMBRII FAMILIEI

Enumerati fii si fiicele din familie in functie de relatia dintre ei. Va rugam sa precizati daca
sunt adoptati, din plasament sau vitregi, etc.

Relatia cu membrul(ii) familiei (de Varsta Locuieste cu Isi asuma atributii
exemplu: fiu, fiica in plasament, fiu dumneavoastra? de ingriire?
vitreg, fiica adoptivéa) (bifati v daca da) (bifati v dacé da)

Va rugam sa enumerati orice alte persoane pe care le considerati a fi membrii ai familiei
dumneavoastre apropiate si pe care nu i-ati mentionat mai sus.

Relatia cu alti membrii ai familiei Varsta | Locuieste cu Isi asuma atributii
tionship to other family members dumneavoastra? de ingriire?
(bunicd, asistent personal etc.) (bifati v dacé da) (bifati v"dacéa da)

Enumerati membrii familiei care au nevoi speciale si descrieti aceste nevoi.




CHESTIONARUL CVF: MEMBRII FAMILIEI

7. Care membru(ii) al(i) familiei este/sunt cel mai implicat({i) in viata de zi cu zi a familiei
dumneavoastra ? (bifati v'o varianta)
: Mama
Tatal

Mama si tata

Fratji/surorile

L=| Parintii si fratii/surorile

0| Parintii si alfi membrii ai familiei

L1 Parintii, frati/surorile si alti membrii

L=1 Alti membrii ai familiei (de exemplu: bunic, matusa, var)

12. Cat de multa responsabilitate aveti personal in treburile de zi cu zi ale familiei
dumneavoastra? (bifa{i v'o varianta)

|:| Mult mai multa responsabilitate decat mi-as dori
H Mai multa responsabilitate decat mi-as dori
Cam cata responsabilitate Tmi doresc
H Mai putina responsabilitate decat mi-as dori
Mult mai putina responsabilitate decat mi-as dori

9a. Cat de multa responsabilitate legata de ingrijire aveti personal? (bifati v'o varianta)

L] Mult mai mults responsabilitate decét mi-as dori
Mai multa responsabilitate decat mi-as dori
Cam cata responsabilitate Tmi doresc
Mai putina responsabilitate decat mi-as dori
Mult mai putina responsabilitate decat mi-as dori

9b. Comentarii:




CHESTIONARUL CVF: SANATATEA FAMILIEI

1. Sanatatea familiei

In aceastd sectiune, sunteti rugat(d) sa va ganditi la starea generald de s&natate a familiei
dumneavoastra. Uneori unul sau mai multi membrii ai familiei au probleme de sanatate si aceste
probleme 1i afecteaza si pe ceilalti membrii. Cand raspundeti la intrebarile de mai jos, ganditi-va la familia
dumneavoastra per ansamblu.

Sectiunea A

la. Exista motive serioase de ingrijorare cu privire la starea de sanatate fizica sau mentala a
membrului(ilor) familiei dumneavoastra?

H Da
Nu

1b. Daca da, va rugam sa descrieti:

Cine? Problema de sanatate
(Rolul din familie)

2.Ce obstacole intampina familia dumneavoastra in accesarea serviciilor de ingrijire
medicala? (bifati v' variantele potrivite)

Timp indelungat de asteptare pentru servicii

Nici un tratament cunoscut pentru problema respectiva de sanatate

L | Inexistenta serviciilor in zona mea

Transportul reprezinta o problema

=1 Nu putem sa obtinem programari cu ugurinta, ne este greu sa ne descurcam
0] Nu stim unde sa ne adresam pentru servicii de ingrijire medicala

| 7| Nu intelegem cu usurinta ceea ce spun profesionistii din domeniul medical
| Tratament de calitate scazuta din partea profesonistilor din domeniul medical
Avem credinte diferite privind ingrijirea sanataji

3 Alta varianta (specificati)
Alta varianta (specificatj)
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Sectiunea B

1.

5a.

5b.

Cét de importanta este sanatatea familiei pentru calitatea vietii familiei dumneavoastra?

(bifati v'o varianta)

|:| Foarte importanta
Destul de importanta
Oarecum importanta

H Putin importanta
Foarte putin importanta

Exista oportunitati in zona dumneavoatra care sa satisfaca nevoile de ingrijire a sanatatii ale
familiei? (bifati v'o varianta)

[-] Foarte multe

[] Multe
Cateva
Putine
Aproape deloc

Fac membrii familiei dumneavoastra eforturi pentru a-si mentine sau imbunatati starea de
sanatate, cum ar fi exercitii fizice regulate, atentie acordata dietei ? (bifati v'o varianta)

|:| Foarte multe
Destul de multe
Oarecum
Putine
Aproape deloc

in ce masura se bucurid membrii familiei dumneavoastra de o stare buna de sanatate?
(bifati v'o varianta)

[-] in foarte mare masura
fn mare masura
Intr-o oarecare masura
Tn mica masura
Aproape deloc

Tn viitorul apropiat, este probabil ca starea actuald de sanatate a familiei dumneavoastra...?
(bifati v'o varianta)

H Sa se imbunatateasca mult
Sa se imbunatateasca
Sa raméana aproape la fel
Sa se inrautateasca
Sa se inrautateasca mult

Daca se va imbunatati sau inrautati, de ce?




CHESTIONARUL CVF: SANATATEA FAMILIEI

6. Cat de satisfacut(a) sunteti de sanatatea familiei dumneavoastra, in ansamblu ?
(bifati v'o varianta)

[-] Foarte satisfacut(a)

H Satisfacut(a)
Nici satisfacut(a) nici nesatisfacut(a)
Nesatisfacut(a)
Foarte nesatisacut(a)

7. Va rugam sa oferiti orice alte informatii suplimentare sau explicatii doriti.




CHESTIONARUL CVF: BUNASTAREA FINANCIARA

2. Bunastare financiara

In aceastd sectiune, sunteti rugat(d) sa va ganditi la modul in care se descurcd familia dumneavoastra
din punct de vedere financiar. Membrii individuali ai familiei dumneavoastra au castiguri diferite si nevoi
financiare diferite, dar atunci cand raspundeti la intrebarile de mai jos, ganditi-va la situatia financiara a
familiei dumneavoastra per ansamblu.

Sectiunea A

1. Cum ar fi descris venitul total al familiei, incluzand si toate prestatiile sociale (pensiile,
indemnizatiile, ajutoarele sociale etc.), in tara dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

[.] Mult peste medie
Peste medie
Mediu

Sub medie
Mult sub medie
2. Cand va ganditi la venitul total al familiei, incluzand si toate prestatiile sociale, considerati
familia dumneavoastra ca fiind (bifati v'o varianta):

[] Prospera
Descurcandu-se bine si cu posibilitatea oferirii unor lucruri in plus
De nivel mediu
Abia desurcéndu-se
Descurcandu-se foarte greu

3. Familia dumneavoastra primeste sprijin financiar si din alte surse decéat angajarea in munca
(cum ar fi donatii, indemnizatii, venituri din investitii)? (Va rugam sa listati)

4, Cat de multe din nevoile de baza ale familiei dumneavoastra ( de exemplu, mancare,
imbracaminte, conditii adecvate de locuire) pot fi satisfacute de venitul familiei ? (bifati vio
varianta)

[-] Toate

H Majoritatea

Unele

H Putine
Nici unele

5a. La sfarsitul fiecarei luni, dupa ce toate platile necesare au fost facute, mai raman bani in
bugetul casei pe care sa ii puteti folosi dupa cum doriti? (bifati v'o varianta)

H Da
Nu

5b. Daca nu, acest lucru reprezinta o greutate financiara pentru familia dumneavoastra?
(bifati v'o varianta)

[] Da

Intrucatva
Nu
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Sectiunea B

5a.

5b.

Cat de importanta este bunastarea financiara pentru calitatea vietii familiei dumneavoastra?
(bifati v'o varianta)

|:| Foarte importanta
Destul de importanta
Oarecum importanta

H Putin importanta
Foarte putin importanta

Exista oportunitati pentru membrii familiei dumneavoastra pentru a castiga suficienti bani
astfel incat sa puteti sa faceti lucrurile pe care familia si le doreste? (bifati v'o varianta)

[-] Foarte multe
H Multe
Cateva
H Putine
Aproape deloc

Fac membrii familiei dumneavoastra eforturi pentru a mentine sau pentru a imbunatati
situatia financiara a familiei ? (bifati v'o varianta)

[-] Foarte multe
Destul de multe
Oarecum

Putine
Aproape deloc

in ce masurda satisface situatia financiard actuala a familiei asteptirile familiei
dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

H n foarte mare masura
fn mare masura
Intr-o oarecare masura
Tn mica masura
Aproape deloc

in viitorul apropiat, este probabil ca situatia financiara a familiei dumneavoastra...? (bifati vo
varianta)

|:| Sa se imbunatateasca mult
Sa se imbunatateasca
Sa ramana aproape la fel
H Sa se inrautiteasca
Sa se inrautateasca mult

Daca se va imbunatati sau inrautati, de ce?
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6. Cét de satisfacut(a) sunteti de situatia financiara a familiei dumneavoastra, in ansamblu ?
(bifati v'o varianta)
Foarte satisfacut(a)
Satisfacut(a)
Nici satisfacut(a) nici nesatisfacut(a)

H Nesatisfacut(a)

Foarte nesatisacut(a)

7. Va rugam sa oferiti orice alte informatii suplimentare sau explicatii doriti.
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3. Relatii familiale

In aceastd sectiune, sunteti rugat(&) s& va ganditi la climatul sau starea emotionald generalé prezents de
obicei in familia dumneavoastra. O persoana se poate infelege mai bine cu anumiti membirii decat cu aliji,
dar pentru intrebarile de mai jos ne intereseaza atmosfera care rezulta din relationarea tuturor din familie,
per ansamblu.

Sectiunea A

1. Cine isi asuma responsabilitatea pentru rezolvarea treburilor de zi cu zi ale familiei
dumneavoastra? (bifati v'o variata)

[1] Toats lumea contribuie cu ce se pricepe mai bine
Unii fac mai mult decét altii
Va rugam sa precizati cine face mai mult
|:| Una sau doua persoane au majoritatea responsabilitatii
Va rugam sa precizati cine face cel mai mult
|:| Lucrurile se rezolva de la sine

2. Cine iti asuma CEL MAI MULT responsabilitatea pentru fiecare din urmatoarele noua aspecte
ale gestionarii gospodariei dumneavoastra? Daca responsabilitatile sunt impartite, listati-i
pe toti cei implicati. (bifati v oricare varianta se aplica)

Mama Tatal  Fratii/surorile  Alfii

Cumparaturi [/] [] [ ] (/]

Gatit [ ] [ -] [ ] [ /]

Ingrijirea persoanei cu dizabilitate H

Ingrijirea altor copii [ ]

Gradinarit/intretinere spatiu exterior

Curatenie

Spalat haine

Castgarea banilor

Mentenanta si reparatii

Altceva (specificati)

Altceva (specificati)

T T S@mooooTe

3. in ce masura membrii familiei dumneavoastra...? (bifati v'un raspuns pentru fiecare item)

Mult Destul Putin Nu mult

Se ajuta reciproc la treburi

Merg impreuna in diferite locuri

Se bucura de compania celorlalti

Se sprijina reciproc ih momente dificile
Ajuta la rezolvarea problemelor familiei

Au incredere unul in celalalt

Contribuie la realizarea obiectivelor familiei
Au un sentiment de apartenenta comuna
Au in general valori asemanatoare

Fac lucruri ca o familie

TTSe@Tme 0T

10
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Sectiunea B

Ha.

5b.

Cat de importante sunt relatiile familiale pentru calitatea vietii familiei dumneavoastra ?
(bifati v'o varianta)

[L] Foarte importante
Destul de importante
Oarecum importante

H Putin importante
Foarte putin importante

Exista oportunitati pentru membrii familiei dumneavoastra sa pastreze sau sa sporeasca
bunele relatii reciproce? (bifati v'o varianta)

[-] Foarte multe
Multe
Cateva

Putine

Aproape deloc
Fac membrii familiei dumneavoastra eforturi pentru pastrarea unor relatii bune in cadrul
familiei? (bifati v'o varianta)

|:| Foarte multe
Multe
Cateva

H Putine
Aproape deloc

in ce masura se bucurid membrii familiei dumneavoastri de relatii reciproce bune?

(bifati v'o varianta)

[-] in foarte mare masura
fn mare masura
Intr-o oarecare masura
Tn mica masura
Aproape deloc

in viitorul apropiat, este probabil ca relatiile familiale ...? (bifati v'o varianta)

|:| Sa se imbunatateasca mult
Sa se imbunatateasca
Sa ramana aproape la fel
H Sa se inrautateasca
Sa se inrautateasca mult

Daca se vor imbunatati sau inrautati, de ce?

11
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Cat de satisfacut(a) sunteti de relatiile din cadrul familiei dumneavoastra, in ansamblu ?
(bifati v'o varianta)

[] Foarte satisfacut(a)
Satisfacut(a)
Nici satisfacut(a) nici nesatisfacut(a)
Nesatisfacut(a)
Foarte nesatisacut(a)

Va rugam sa oferiti orice alte informatii suplimentare sau explicatii doriti.

12



CHESTIONARUIL CVFE: SPRILIIN DIN PARTEA Al TOR PERSOANE

4. Sprijin din partea altor persoane

Uneori familiile primesc sprijin material sau emotional din partea altor persoane, cum ar fi rudele, prietenii,
vecinii sau altele. In aceasta sectiune sunteti rugat(a) sa va ganditi la la sprijinul din partea altor persoane
pentru familia dumneavoastra, per ansamblu.

Sectiunea A

la.

1b.

2a.

2b.

3a.

3b.

Cat de mult ajuta rudele (altele decat cele pe care le-ati identificat ca facand parte din familia
imediatd) familia dumneavoastra cu lucruri practice, cum ar fi sa aiba grija de membrii
familiei, sa faca cumparaturi, sau sa aiba grija de casa?) (bifati v'o varianta)

Foarte mult
Mult
Intrucatva

Putin
Aproape deloc

Cate ore pe saptamana, fac rudele dumneavoastra aceste lucruri, in total?

ore

Cat de mult ofera rudele (altele decét cele pe care le-ati identificat ca facind parte din familia
imediata) sprijin emotional familiei dumneavoastra, cum ar fi sa discute cu dumneavoastra,
sa va asculte, sa va incurajeze? (bifati v'o varianta)

|:| Foarte mult

H Mult
Intrucatva
Putin
Aproape deloc

Cate ore pe saptamana, fac rudele dumneavoastra aceste lucruri, in total?

ore

Céat de mult ajuta prietenii si vecinii familia dumneavoastra cu lucruri practice, cum ar fi sa
aiba grija de membrii familiei, sa faca cumparaturi, sau sa aiba grija de casa?) (bifati vo
varianta)
[] Foarte mult

Mult

intrucatva

Putin
[ | Aproape deloc

Cate ore pe saptamana, fac prietenii si vecinii dumneavoastra aceste lucruri, in total?

ore
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CHESTIONARUIL CVFE: SPRILIIN DIN PARTEA Al TOR PERSOANE

4a. Cat de mult ofera prietenii si vecinii sprijin emotional familiei dumneavoastra, cum ar fi sa
discute cu dumneavoastra, sa va asculte, sa va incurajeze? (bifati v'o varianta)
|:| Foarte mult
Mult
Intrucatva
Putin
[ ] Aproape deloc
4b. Cate ore pe saptamana, fac prietenii si vecinii dumneavoastra aceste lucruri, in total?
ore
5a. Cum ati descrie viata dumneavoastra sociala personala in afara familiei? (bifati v'o varianta)
[] Mai mult sau mai putin cum as vrea sa fie
Un pic mai nesatisfacatoare decat cum as vrea sa fie
Mult mai nesatisfacatoare decat cum as vrea sa fie
5b. Va rugam explicati:
Section B
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CHESTIONARUIL CVFE: SPRILIIN DIN PARTEA Al TOR PERSOANE

Ha.

Cat de important este sprijinul practic si emotional pe care il primifi de la alte persoane
pentru calitatea vietii familiei dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

H Foarte important

Destul de important
Oarecum important
Putin important
Foarte putin important

Exista oportunitati pentru familia dumneavoastra de a primi sprijin practic si emotional din
partea altor persoane, in cazul in care ar avea nevoie? (bifati v'o varianta)

Foarte multe
Multe
Cateva

Putine
Aproape deloc

Fac membrii familiei dumneavoastra eforturi pentru a obtine sprijin practic si emotional din
partea altor persoane? (bifati v'o varianta)

|:| Foarte multe
Multe
Cateva
Putine
Aproape deloc

in ce masura primeste familia dumneavoastra sprijin practic si emotional din partea altor
persoane? (bifati v'o varianta)

[-] in foarte mare masura
fn mare masura
intr-o oarecare masura
Tn mica masura
Aproape deloc

in viitorul apropiat, este probabil ca sprijinul practic si emotional pe care il primiti din partea
altor persoane ...? (bifati v'o varianta)

|:| Sa se imbunatateasca mult
Sa se imbunatateasca
Sa ramana aproape la fel
Sa se inrautateasca
Sa se inrautateasca mult
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CHESTIONARUIL CVFE: SPRILIIN DIN PARTEA Al TOR PERSOANE

5b.

6.

Daca se va imbunatati sau inrautati, de ce?

Cat de satisfacut(a) sunteti, per ansamblu, de sprijinul practic si emotional pe care familia
dumneavoastra il primeste din partea altor persoane? (bifati v'o varianta)

[] Foarte satisfacut(a)
Satisfacut(a)
Nici satisfacut(a) nici nesatisfacut(a)
Nesatisfacut(a)
Foarte nesatisacut(a)

Va rugam sa oferiti orice alte informatii suplimentare sau explicatii doriti.
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CHESTIONARUL CVF: SPRIJIN DIN PARTEA SERVICIILOR

5. Sprijin din partea serviciilor specializate (mergeti direct la
p.21 daca nu este cazul)

In aceasta sectiune sunteti rugat(&) s& v ganditi la sprijinul pe care 1l primiti din partea oricaror servicii
specializate. Aceste servicii pot fi directionate catre membrul((ii) familiei cu nevoi speciale sau pot viza
intreaga familie (de exemplu, sprijin financiar, consiliere familiala, locuire adaptata etc.). In orice caz, de
obicei ele au efecte asupra intregii familii.

\ Sectiunea A

1. Indicati care dintre serviciile specializate de mai jos sunt folosite de oricare dintre membrii
familiei dumneavoastra. (bifati v oricare varianta se aplica)

L] Indemnizatji/subventji pentru persoane cu dizabilitati

[~] Coordonarea serviciilor/ asistenta sociala

| 2| Persoana de sprijin la nivel individual/familial
| 1| Asistent sau ingrijitor platit

Servicii respiro

Servicii de Tngrijire la domiciliu

Servicii de advocacy(reprezentare)

[] Educatie speciala

Angajare sprijinita Tn comunitate
Angajare sprijinita Tn unitati/ateliere protejate
Programe/actlwta’;l in centre de zi

Locuire sprijinita in microgrupuri/ locuinte protejate
Sprijin pentru locuire independenta
Institutii, camine spital sau alte unita{i rezidentiale de Tngrijire mari

Pediatru
Medic(i) specialist(i) (va rugam specificati)
Psihiatru
Psiholog

% Medic de familie

[ ] Servicii pentru probleme de vedere (in plus fata de cele de rutina)
Servicii pentru probleme de auz (in plus fata de cele de rutina)

Servicii pentru probleme de nutritie

Logoterapie si terapie pentru dezvoltarea limbajului
02| Interventii comportamentale de sprijin

Terapie ocupationala

Fizioterapie

| /| Consiliere / psihoterapie

Altele (va rugam specificati):
Altele (va rugam specificati):
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CHESTIONARUL CVF: SPRIJIN DIN PARTEA SERVICIILOR

2a.

2b.

2c.

Exista servicii specializate de care ave{i nevoie, dar de care nu beneficiati momentan?
(bifati v'o varianta)

H Da
Nu

Daca ati raspuns cu “Nu”, va rugam sa continuati cu Sectiunea B de la pagina 19.
Daca ati raspuns cu “Da”, va rugam sa continuati cu intrebarile 2b and 2c.

Daca exista servicii specializate de care aveti nevoie dar de care nu beneficia{i momentan,
va rugam sa le enumerati.

De ce nu primiti serviciile pentru persoane cu dizabilitati de care aveti nevoie?
(bifati v* oricare varianta se aplica)

Lista de asteptare lunga pentru servicii
Serviciile pe care le folosim pur si simplu nu ajuta suficient de mult
| = | Serviciile nu sunt disponibile in zona mea (va rugam specificati)

Transportul reprezinta o problema
Nu putem sa obfinem programari cu usurinta, ne este greu sa ne descurcam
Nu stim unde sa ne adresam pentru servicii

| /| Nu intelegem cu ugurinta ceea ce spun profesionistii din respectivele servicii
1o | Tratament de calitate scazuta din partea personalului

Avem credinte diferite privind serviciile de sprijin

j Alta varianta (specificati)
Alta varianta (specificati)
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CHESTIONARUL CVF: SPRIJIN DIN PARTEA SERVICIILOR

Sectiunea B

Ha.

Cat de important este pentru familia dumneavoastra sa primeasca sprijin din partea
serviciilor specializate? (bifati v'o varianta)

[.] Foarte important
Destul de important
Oarecum important
Putin important
Foarte putin important

Exista oportunitati pentru familia dumneavoastra de a beneficia de serviciile specializate de
care are nevoie? (bifati v'o varianta)

[-] Foarte multe
Multe
Céateva
Putine

[ ] Aproape deloc

Fac membrii familiei dumneavoastra eforturi pentru a obtine serviciile specializate de care
au nevoie? (bifati v'o varianta)

|:| Foarte multe
Multe
Cateva

H Putine
Aproape deloc

in ce masura sunt satisfacute nevoile familiei dumneavoastra de citre serviciile specializate
din zona dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

[.] Tn foarte mare masura
in mare masura
ntr-o oarecare masura
Tn mica masura
Aproape deloc

in viitorul apropiat, este probabil ca sprijinul pe care il primiti din partea serviciilor
specializate...? (bifati v'o varianta)

[] sase imbunatateasca mult
Sa se imbunatateasca
Sa ramana aproape la fel
Sa se inrautateasca
Sa se inrautateasca mult
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CHESTIONARUL CVF: SPRIJIN DIN PARTEA SERVICIILOR

5b.

Daca se va imbunatati sau inrautati, de ce?

Cat de satisfacut(a) sunteti, per ansamblu, de serviciile specializate pe care le primeste
familia dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

[] Foarte satisfacut(a)
Satisfacut(a)
Nici satisfacut(a) nici nesatisfacut(a)
Nesatisfacut(a)
Foarte nesatisacut(a)

Va rugam sa oferiti orice alte informatii suplimentare sau explicatii dorifi.
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CHESTIONARUL CVF: INFLUENTA VALORILOR

6. Influenta valorilor

Multi oameni se ghideaza dupa valorile pe care le au si obtin satisfactie din acest lucru. Asemenea valori
deriva din standarde personale de conduita, credinte bazate pe spiritualitate, religia formala sau bagajul
cultural. Pentru majoritatea oamenilor, valorile rezultd dintr-o combinatie a acestor surse. in aceasta
sectiune, sunteti rugat/a sa va ganditi la gradul in care familia dumneavoastra este influentata de valori
personale, spirituale, religioase si culturale si sa apreciati impactul acestora asupra familiei
dumneavoastra, per ansamblu.

Sectiunea A

la. Valorile familiei dumneavoasta sunt...? (bifati v'orice varianta se aplica)
[1] Personale
Spirituale
Religioase
1] culturale

1b. Varugam explicati:

2. in ce masurd accepti persoanele din comunitatea dumneavoastrd religioasa,
spirituala/culturala membrul(ii) familiei dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

[-] Tn foarte mare masura
In mare mésura
Intr-o oarecare masura
Tn mic& masura
Aproape deloc
|:| Familia nu e Tn mod deosebit implicata Tntr-o comunitate spirituala/culturala

3. in ce masura ofera persoanele din comunitatea dumneavoastra religioasa,
spiritualad/culturala sprijin practic familiei dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

[-] in foarte mare masura
In mare mésura
Intr-o oarecare masura
Tn mic& masura
Aproape deloc
|:| Familia nu e Tn mod deosebit implicata Tntr-o comunitate spirituala/culturala

4, in ce masura ofera persoanele din comunitatea dumneavoastra religioasa,
spirituala/culturala sprijin emotional familiei dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

[] In foarte mare masura
In mare masura
Intr-o oarecare masura
H in mic& masura
Aproape deloc
[] Familia nu e in mod deosebit implicata intr-o comunitate spirituald/culturald
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CHESTIONARUL CVF: INFLUENTA VALORILOR

5. in ce masura fi ajuta valorile personale, spirituale, religioase si/sau culturale pe membrii
familiei dumneavoastra sa faca fata problemelor din viata de zi cu zi? (bifati v'o varianta)

[*] in foarte mare masura

In mare mésuré

H Intr-o oarecare masura
In mica masura

H Aproape deloc

] Nu au valori personale, spirituale sau culturale puternice
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CHESTIONARUL CVF: INFLUENTA VALORILOR

Sectiunea B

1. Cat de importante sunt valorile personale, spirituale, religioase si/sau culturale pentru
calitatea vietii familiei dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

[L] Foarte importante
Destul de importante
Oarecum importante

H Putin importante
Foarte putin importante

2. Exista oportunitati pentru ca membrii familiei dumneavoastra sa dezvolte si sa pastreze
valori personale, spirituale, religioase si/sau culturale care pot sa contribuie la calitatea vietii
familiei dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

(check v'one)

[-] Foarte multe
Multe
Cateva

Putine
Aproape deloc

3. Fac membrii familiei dumneavoastra eforturi pentru a igi pastra sau intari valorile personale,
spirituale, religioase si/sau culturale care pot sa contribuie la calitatea vietii familiei
dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

[-] Tn foarte mare masura
fn mare masura
intr-o oarecare masura
Tn mica masura
Aproape deloc

4, in ce masura detin membrii familiei dumneavoastra valori personale, spirituale, religioase
si/sau culturale care pot sa contribuie la calitatea vietii familiei dumneavoastra? (bifati vo
varianta)

[-] Tn foarte mare masura
fn mare masura
intr-o oarecare masura
Tn mica masura
Aproape deloc
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CHESTIONARUL CVF: INFLUENTA VALORILOR

5a.

5b.

In viitorul apropiat, este probabil ca valorile personale, spirituale, religioase si/sau culturale
care pot sa contribuie la calitatea vietii familiei dumneavoastra...? (bifati v'o varianta)

[] sase imbunatateasca mult
Sa se imbunatateasca
Sa ramana aproape la fel
Sa se inrautateasca
Sa se Tnrautateasca mult

Daca se vor imbunatati sau inrautati, de ce?

Cat de satisfacut(a) sunteti, per ansamblu, de masura in care contribuie valorile personale,
spirituale, religioase si/sau culturale la calitatea vietii familiei dumneavoastra? (bifati vo
varianta)

[L] Foarte satisfacut(a)
Satisfacut(a)
Nici satisfacut(a) nici nesatisfacut(a)
Nesatisfacut(a)
Foarte nesatisacut(a)

Va rugam sa oferiti orice alte informatii suplimentare sau explicatii doriti.
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CHESTIONARUI CVE: CARIERA

7. Cariera si pregatirea pentru cariera

Angajarea in muncé este o parte din viata de adult. In mod similar, o parte din viata unui copil consta in
pregatirea pentru viitor. In aceasta sectiune ganditi-va la familia dumneavoastra per ansamblu.

Sectiunea A

1. Enumerati fiecare membru al familiei dumneavoastra apropiate dupa rol (de exemplu, mama,
tata vitreg) si bifati (v) activitatea ocupationala corespunzatoare. Descrieti pe scurt
activitatea sau scoala urmata.

Membrul familiei = s Descrieti tipul de munca,
o < .
5 o . w . | E 4 E §coala'§a'yAmotlvulv
@ @ Se§ So§ 82§ 8gy neangajariin munca
o ¢ s § 255 25§ 25%
o z <2 & <] W2 0 e d

2. A renuntat vreun membru din familia dumneavoastra la cariera sau educatia sa pentru a
avea grija de alt(i) membru(ii) al(i) familiei?

|:|Da

|:|Nu

Daca ati raspuns “Nu”, va rugam sa treceti la Sectiunea B de la pagina 27.
Daca ati raspuns “Da”, continuati cu intrebarea 3.

3a. Cine din familia dumneavoastra a renuntat la cariera sau educatia sa pentru a avea grija de
membrul(ii) familiei ?
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CHESTIONARUI CVE: CARIERA

3b. Varugam sa ne spuneti cate ceva despre asta:

4a. O safisireia, in viitorul apropiat, activitatea intrerupta?

Da
Poate
Nu

5b. Varugam sa explicati:

6. Ce impact a avut acest lucru asupra familiei dumneavoastra?
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CHESTIONARUI CVE: CARIERA

Sectiunea B

1.

Cét de important este pentru calitatea vietii familiei dumneavoastra ca membrii acesteia sa
urmeze sau sa se pregateasca pentru cariera pe care si-o doresc? (bifati v'o varianta)

[

Foarte important
Destul de important
Oarecum important
Putin important
Foarte putin important

[] Nu se aplici pentru familia mea

Exista oportunitati pentru membrii familiei dumneavoastra de a urma scoala si cariera pe
care si-o doresc? (bifati v'o varianta)

[

-
0

Foarte multe

Multe

Cateva

Putine

Aproape deloc

Nu se aplica pentru familia mea

Fac membrii familiei dumneavoastra eforturi pentru a igi forma o educatie/cariera?
( bifativ'o varianta)

[T 1]

-
|

n foarte mare masura

fn mare masura

intr-o oarecare masura

Tn mica masura

Aproape deloc

Nu se aplica pentru familia mea

in ce masura au fost capabili membrii familiei dumneavoastra sa se pregiteasci si sa aiba
educatia si cariera pe care si-au dorit-o0? (bifati v'o varianta)

[T 1]

-
0

n foarte mare masura

fn mare masura

intr-o oarecare masura

Tn mica masura

Aproape deloc

Nu se aplica pentru familia mea

27




CHESTIONARUI CVE: CARIERA

5a.

5b.

7.

In viitorul apropiat, este probabil ca posibilitatile membrilor familiei dumneavoastra de a
urma si de a se pregati pentru cariera pe care si-o doresc ...? (bifati v'o varianta)

[

-
-

o]

Sa se imbunatateasca mult

Sa se imbunatateasca

Sa ramana aproape la fel

Sa se inrautateasca

Sa se inrautateasca mult

Nu se aplica pentru familia mea

Daca se vor imbunatati sau inrautati, de ce?

Cat de satisfacut(a) sunteti, per ansamblu, de carierele membrilor familiei dumneavoastra si
capacitatea lor de a se pregati pentru respectivele cariere ? (bifati v'o varianta)

[

-
0

Foarte satisfacut(a)

Satisfacut(a)

Nici satisfacut(a) nici nesatisfacut(a)
Nesatisfacut(a)

Foarte nesatisacut(a)

Nu se aplica pentru familia mea

Va rugam sa oferiti orice alte informatii suplimentare sau explicatii doriti.
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CHESTIONARUL CVF: TIMP LIBER S/ RECREERE

8. Timp liber si recreere

In acesta sectiune, luati in considerare timpul liber si activitatile recreative ale familiei, per ansamblu.

\ Sectiunea A

1. Ce fel de activitati de timp liber sau recreere fac membrii familiei dumneavoastra impreuna,
in grupuri de doua sau mai multe persoane?

Care 2 sau mai multi membrii ai familiei? Activitdtile pe care le fac impreuna
(de exemplu: mama, tata, fiul, fiica)

2. Ce activitati de timp liber sau recreere fac membrii familiei dumneavoastra individual?

Care 2 sau mai multi membrii ai familiei? | Activitdfile pe care el sau ea le fac
(de exemplu: mama, tata, fiul, fiica) individual
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CHESTIONARUL CVF: TIMP LIBER S/ RECREERE

Sectiunea B

5a.

Cat de importante sunt activitatile de timp liber si recreere pentru calitatea vietii familiei
dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

[L] Foarte importante
Destul de importante
Oarecum importante

H Putin importante
Foarte putin importante

Exista oportunitati pentru membri familiei dumneavoastra de a se implica in activitati de
timp liber si recreere? (bifati v'o varianta)

[-] Foarte multe
Multe
Cateva

Putine
Aproape deloc

Fac membrii familiei dumneavoasta eforturi pentru a participa la activitati de timp liber si
recreere? (bifati v'o varianta)

H n foarte mare méasura
fn mare masura
ntr-o oarecare masura
Tn mica masura
Aproape deloc

in ce masura se implicd membrii familiei dumneavoastri in activitati de timp liber si
recreere? (bifati v'o varianta)

[.] Tn foarte mare masura
fn mare masura
Intr-o oarecare masura
Tn mica masura
Aproape deloc

in viitorul apropiat, este posibil ca activititile de timp liber si recreere ale familiei
dumneavoastra ...? (bifati v'o varianta)

H Sa se imbunatateasca mult
Sa se imbunatateasca
Sa raméana aproape la fel
Sa se inrautateasca
Sa se inrautateasca mult
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CHESTIONARUL CVF: TIMP LIBER S/ RECREERE

5b.

Daca se vor imbunatati sau inrautati, de ce?

Cat de satisfacut(a) sunteti, per ansamblu, de activitatile de timp liber si recreere ale familiei
dumneavoastra? (bifa{i v' o varinata)

Foarte satisfacut
Satisfacut

Nici satisfacut nici nesatisfacut
Nesatisfacut
Foarte nesatisacut

Va rugam si oferiti orice alte informatii suplimentare sau explicatii doriti. in special, va
rugam sa explicati de ce nu pot membrii familiei dumneavoastra sa se implice in activitati de
timp liber si recreere in masura in care si-ar dori.
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CHESTIONARUL CVF: INTERACTIUNEA CU COMUNITATEA

9. Interactiunea cu comunitatea

Comunitatea reprezintd un sentiment al conexiunii cu oamenii si locurile din zona dumneavoastra.in
acesta sectiune, va rugam sa va ganditi la interactiunea familiei dumneavoastra cu comunitatea, per
ansamblu.

\ Sectiunea A

2a.

2b.

Din ce grupuri, cluburi sau organizatii

dumneavoastra?

Membrul familiei

Grupul, clubul sau organizatia

A experimentat familia dumneavoastra vreo forma de discriminare in comunitatea din care

faceti parte?

H Da
Nu

Daca da, va rugam sa explicati

in ce tip de comunitate traieste familia dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

Centru urban mare
Oras mediu
Oras mic

Rural
Altele (va rugam, precizati)

Va face placere sa traiti in aceasta comunitate?

Da
Intr-o oarecare masura

Nu

din comunitate fac parte membrii familiei
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CHESTIONARUL CVF: INTERACTIUNEA CU COMUNITATEA

Section B

5a.

5b.

Cat de important este pentru calitatea vietii familiei dumneavoastra ca membrii acesteia sa
interactioneze cu persoane si locuri din comunitatea dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

[L] Foarte important
Destul de important
Oarecum important

H Putin important

Foarte putin important

Exista oportunitati pentru membrii familiei dumneavoastra de a interactiona cu persoane si
locuri din comunitatea dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

[-] Foarte multe
Multe
Cateva

Putine
Aproape deloc

Fac membrii familiei dumneavoastra eforturi pentru a interactiona cu persoane si locuri din
comunitatea dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

n foarte mare masura

In mare masura

ntr-o oarecare masura
H Tn mica masura

Aproape deloc

in ce masura interactioneaza familia dumneavoastra cu persoane si locuri din comunitatea
dumneavoastra? (bifati v'o varianta)

n foarte mare méasura

fn mare masura

intr-o oarecare masura
H Tn mica masura

Aproape deloc

in viitorul apropiat, este probabil ca interactiunea familiei dumneavoastra cu persoanele si
locurile din comunitatea dumneavoastra... ? (bifati v'o varianta)

Sa se imbunatateasca mult
Sa se imbunatateasca

Sa raméana aproape la fel
Sa se inrautateasca

Sa se inrautateasca mult

Daca se va imbunatati sau inrautati, de ce?
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6.

7.

Céat de satisfacut(a) sunteti de interactiunea familiei dumneavoastra cu persoanele si locurile
din comunitatea dumneavoastra, per ansamblu? (bifati v'o varianta)

[] Foarte satisfacut(a)
Satisfacut(a)
Nici satisfacut(a) nici nesatisfacut(a)
Nesatisfacut(a)
Foarte nesatisacut(a)

Va rugam sa oferiti orice alte informatii suplimentare sau explicatii doriti.
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CHESTIONARUL CVF: IMPRESII GENERALE

10. Calitatea vietii familiei in ansamblu

1. Exista experiente cotidiene care sporesc calitatea vietii familiei dumneavoastra si pe care nu
le-am atins in acest chestionar?

2. Exista experiente cotidiene care scad calitatea vietii familei dumneavoastra si pe care nu
le-am atins in acest chestionar?

3. Mai este altceva referitor la structura sau organizarea familiei dumneavoastra care este
important pentru calitatea vietii familiei si despre care nu am intrebat in acest chestionar?

4. Mai este vreun aspect care este important pentru calitatea vietii familiei si despre care nu am
intrebat in acest chestionar?
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5.

Cum ati descrie calitatea vietii familiei dumneavoastra, in ansamblu ? (bifati v'o varianta)
|:| Excelenta

Foarte buna
Buna
Acceptabila

[] Slaba

Cat de satisfacut(a) sunteti de calitatea vietii familiei dumneavoastra, in ansamblu?
(bifati v'o varianta)

[] Foarte satisfacut(a)
Satisfacut(a)
Nici satisfacut(a) nici nesatisfacut(a)
Nesatisfacut(a)
Foarte nesatisfacut(a)

Finalmente, ce lucruri credeti ca ar putea sa imbunatateasca calitatea vietii familiei
dumneavoastra?

Va multumim pentru ca ati completat Chestionarul de evaluare a calitatii vietii familiei.
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